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Wprowadzenie
Zgodnie z zapisem Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Opatowie, praca
Wydziatu Organizacji i Spraw Obywatelskich kieruje kierownik. Komérka prowadzi sprawy
zwiazane z organizacja przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskow, zatatwiania spraw
dotyczacych problematyki spraw obywatelskich, zajmuije si¢ obstuga administracyjno - biurowa
organow powiatu, wspétpracuje przy wykonywaniu przez spotke powiatowa zadan zwiazanych
z promocja i ochrong zdrowia, organizacja i koordynowaniem badan statystycznych GUS.
Uchwata Nr 18.100.2024 Zarzadu Powiatu w Opatowie z dnia 4 wrzesnia 2024 r. w sprawie
uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Opatowie, ustalila
kompetencje kazdej komorki organizacyjnej w urzedzie. Pod koniec 11T kwartatu 2024 r. usunieto
z obowigzkow komorki nieodptatna pomoc prawna i dodano nowe zadania zwiazane z obstuga
systemu do obstugi posiedzen, obstuga skarg i wnioskow podczas dni przyjeé interesantow przez
przewodniczacego rady, procedura wyznaczania apteki ogdlnodostepnej do dyzuréw nocnych lub
w dni wolne od pracy, ustalajac dni i godziny dyzuréw rocznie, wdrozeniem e-Doreczenia oraz
prowadzeniem sktadu chronologicznego akt sprawy. Dodatkowo utworzono nowe stanowisko
obstugi Punktu Obslugi Klienta. Poczatkowo planowano, ze stanowisko to bedzie podlega¢
sekretarzowi powiatu, ktory koordynuje prace urzedu z uwagi na szeroki zakres wspétpracy
z innymi komorkami organizacyjnymi starostwa. Jednakze ostatecznie stanowisko ds. obshigi
punktu obstugi klienta zostato przypisane do naszego wydziatu. Aktualnie stanowisko to jest
nieobsadzone.
Kompetencje naszej komorki zostaly opisane w §29 i 30 ww. aktu.
Wspomnie¢ nalezy, ze w okresie od 2013-2017 zadania z zakresu ochrony zdrowia byly realizowane
przez Wydzial Inwestycji. W 2017 r. zwiazku z przeprowadzona reorganizacja urzedu
przedmiotowe zadania zostaly przesunigte z Wydziahu Inwestycji i przypisane do Wydziahu
Organizacji i Nadzoru (uprzednia nazwa naszej komorki) do dotychczasowego stanowiska
ds. obywatelskich, ktore w wyniku powyzszego zmienilo nazwe na "stanowisko ds. obywatelskich
i ochrony zdrowia". Natomiast sposrod przypisanych zadan znalazly sie oprocz spraw
zdrowotnych, zadania z zakresu koordynowania kontroli przeprowadzanych przez komérki
organizacyjne poprzez wydawanie stosownych upowaznien, zadania wynikajace z ustawy
o cmentarzach (powolanie lekarza lub w razie jego braku innej osoby do prowadzenia ogledzin
w sprawie stwierdzenia zgonu i jego przyczyny w przypadku niemoznosci ustalenia przez lekarza,
leczacego chorego w ostatniej chorobie, jak rowniez przygotowanie decyzji w sprawie przekazania
niepochowanych zwtok do celow naukowych na wniosek uczelni prowadzacej dziatalnosé
dvdaktyczng i badawcza w dziedzinie nauk medycznych). W roku 2019 przypisano tut. komérce
realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej, wnioskowanie o przekazanie $rodkéw w celu
wyplaty swiadczenia oraz przygotowanie sprawozdan, przygotowywanie projektéw uchwat
dotyczacych rozktadu godzin pracy aptek ogélnodostepnych na terenie powiatu. Ponadto zdjeto
4 etaty ujete w strukturze komorki (zastepca kierownik, stanowisko ds. prawnych, punkt obshgi
mieszkancow w Ozarowie, wieloosobowe stanowisko ds. informatyki)., a zakres zadan zostat
podzielony na pozostale stanowiska. Stanowisko ds. obstugi sekretariatu przekazalo zadania
z zakresu ochrony danych osobowych Inspektorowi Ochrony Danych, ktére powstato w mysl
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO).
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W 2023 r. decyzja zarzadu powiatu (uchwala Nr 173.36.2022 Zarzadu Powiatu w Opatowie z dnia
31 marca 2022 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego

w Opatowie) z komorki wydzielono:

- sprawy kadrowe tworzac samodzielne stanowisko ds. kadrowych,

- sprawy administracyjno - gospodarcze tworzac Wydzial Administracyjno - Gospodarczy, ktory
skupia w sobie wieloosobowe stanowisko ds. informatyki, stanowisko ds. archiwum zakladowego
i stanowisko administracyjne.

Niniejsze opracowanie powstalo w oparciu o zakres zadan przewidzianych do realizacji i jest

w calosci autorstwa pracownikow Wydzialu Organizacji i Spraw Obywatelskich.

Obsluga posiedzen organow rady i zarzadu powiatu

Opr. Fustyna Zdyb, Sylwia Lenart

Ustawa o samorzadzie powiatowym organami powiatu wprowadzita dwa organy, ktorymi sa: rada
powiatu oraz zarzad powiatu. Rada powiatu zostala umocowana jako organ stanowiacy i kontrolny
powiatu. Natomiast role organu wykonawczego powiatu powierzono zarzadowi powiatu, w ktorego
sktad kazdorazowo wchodza: starosta, jako jego przewodniczacy, wicestarosta i pozostali
czlonkowie.

Sktad Rady Powiatu VII kadencji w Opatowie obejmuje nastepujace osoby: Aneta Blawat, Hubert
Gawlik, Marcin Grudnik, Malgorzata Jalowska, Grzegorz Kaptur, Bozena Kornacka, Marcin
Majcher, Joanna Michaltek, Waclaw Rodek. Rafal Schab, Wiestawa Stowik, Tomasz Staniek, Mikolaj
Szczygiel, Bogustaw Whodarczyk, Maciej Wolanski, Marcin Wroblewski, Kazimierz Zoltek.
Prezydium Rady Powiatu w Opatowie sklada sie z Przewodniczacej Bozeny Kornackiej,
Wiceprzewodniczacej Wiestawy Slowik oraz Wiceprzewodniczacego Marcina Majchera.

Rada Powiatu jako organ stanowiacy powiatu dziala kolegialnie w ramach sesji zwolywanych przez
przewodniczacego (zgodnie z zapisem ustawowym) w razie potrzeby, nie rzadziej jednak niz raz na
kwartal. Podczas zwyczajnych sesji rady powiatu Starosta Opatowski przedstawial okresowa
informacje z prac zarzadu powiatu, ujmujac w swym wystapieniu ilos¢ i tematyke posiedzen
zarzadu, wazniejsze spotkania, w ktorych brali udziat cztonkowie zarzadu, radni lub kierownicy
komorek organizacyjnych starostwa. W obradach sesji uczestniczyli cztonkowie zarzadu powiatu,
obstuga prawna, jak rowniez zapraszani kierownicy powiatowej administracji zespolonej,
referujacy poszczegolne zagadnienia merytorycznie zwiazane z realizowanymi zadaniami powiatu.
Kazdorazowo w posiedzeniach udzial bierze obstuga biura rady, czyli pracownicy Wydziatu
Organizacji i Spraw Obywatelskich, czuwajacy nad sprawnym przebiegiem obrad oraz
technicznym zapewnieniem wszystkich biurowych i elektronicznych dokumentow. Transkrypcje,
oraz zapis audio - wizualny zapewnia dzial informatyczny. Pracownicy biura rady wykonuja szereg
czynnosci biurowych zaroéwno w systemie papierowym, jak i elektronicznym (system eSesja), co
pozwala na plynny przebieg porzadku obrad. Dzieki temu nie ma potrzeby oglaszania zbednych
przerw, o znaczaco usprawnia proces decyzyjny i organizacyjny podczas sesji. System eSesja
umozliwia szybki dostep do dokumentow, ich aktualizacje oraz dystrybucje w czasie rzeczywistym,
co jest kluczowe dla efektywnego zarzadzania informacja i komunikacja w trakcie obrad.

W minionym roku rada powiatu z zaangazowaniem podijela tacznie 111 uchwal. Projekty tych
uchwat byly starannie opracowywane wraz z uzasadnieniami przez komorki organizacyjne
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starostwa oraz powiatowa administracje¢ zespolona, ktore z oddaniem realizuja zadania powiatu.

Uzasadnienia te musza spelniac zaréwno wymogi prawne. jak i merytoryczne, co wymagalo od
zespolow intensywnej pracy i wspolpracy. Kazdy projekt uchwaly, zanim trafit pod obrady sesji, byt
szczegolowo analizowany przez komisje stale rady, ktore wnikliwie uzgadnialy projekty zgodnie

z ich zakresem i wlasciwoscia. W wiekszosci przypadkdéw inicjatorem i tworca projektow uchwat
byl zarzad powiatu, wspierany przez starostwo oraz jednostki organizacyjne powiatu, ktére zostaly
powolane do skutecznego realizowania jego zadan. Ten proces odzwierciedla ogrom pracy

i zaangazowania wszystkich zaangazowanych stron.

W okresie sprawozdawczym podjeto 7 uchwaly, ktore zostaly objete postepowaniem nadzorczym,
w stosunku do ktérych Wojewoda Swictokrzyski wzglednie Regionalna Izba Obrachunkowa
w Kielcach wydata rozstrzygnigcia nadzorcze. Wszczete postepowania dotyczyly:

1)

{2
—

1
—

6)

uchwaly Nr LXXXIX.4.2024 Rady Powiatu w Opatowie z dnia 31 stycznia 2024 r. w sprawie
ustalenia zasad i trybu preferencyjnego wynajmu powierzchni nieruchomosci, na ktorej jest
zlokalizowany Inkubator Przemystowy Swietokrzyskiego Centrum Przedsiebiorczosci
Rolniczej we Wlostowie — wojewoda uznal zlozone wyjasnienia jako prawidlowe, zamykajac
lym samym wszczete postepowanie;

uchwaly Nr LXXXIX.5.2024 Rady Powiatu w Opatowie z dnia 31 stycznia 2024 r. w sprawie
okreslenia zasad gospodarowania nieruchomosciami stanowiacymi wlasnosé Powiatu
Opatowskiego — decyzja wojewody uchylono w czesci zapisy dotyczace § 6 ust. 4 oraz § n
uchwaty:;

uchwaly Nr LXXXIX.6.2024 Rady Powiatu w Opatowie z dnia 31 stycznia 2024 r. w sprawie
planu dofinansowania form doskonalenia zawodowego nauczycieli w szkotach i placowkach
oswiatowych prowadzonych przez Powiat Opatowski na rok 2024, maksymalnej kwoty
dofinansowania opftat za ksztalcenie nauczycieli oraz form i specjalnosci ksztalcenia, na
ktore dofinansowanie jest przyznawane — wojewoda uznatl ztozone wyjasnienia jako
prawidlowe, zamykajac tym samym wszczete postepowanie;

uchwaly Nr 111.21.2024 Rady Powiatu w Opatowie z dnia 27 maja 2024 r. w sprawie
przeksztalcenia mieszkania chronionego w mieszkanie treningowe, mieszkania
chronionego w ramach mieszkania wspomaganego w mieszkanie treningowe oraz ustalenia
zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w tym mieszkaniu - decyzja wojewody uchylono

w czesci zapisy dotyczace § 3 ust. 1, 4 1 5 zalacznika do uchwaly;

uchwaly Nr 111.23.2024 Rady Powiatu w Opatowie z dnia 27 maja 2024 r. w sprawie nadania
statutu Klubowi ,,Senior+" w Ozarowie - decyzja wojewody uchylono w czesci zapisy
dotyczace § 12 ust. 1 pkt 11 2 oraz ust. 6 zalacznika do uchwaly:

uchwaly Nr V1.42.2024 Rady Powiatu w Opatowie z dnia 24 lipca 2024 r. w sprawie
utworzenia Bursy w Opatowie oraz wlaczenie jej w sklad Zespotlu Szkot Nr 2 w Opatowie —
organ stanowiacy powiatu w trybie samokontroli uchylit akt normatywny, wojewoda
zakonczyl postepowanie bez wydania rozstrzygniecia;

uchwaly Nr VII.45.2024 Rady Powiatu w Opatowie z dnia 30 lipca 2024 r. 0 zmianie uchwaly
w sprawie uchwalenia wieloletniej prognozy finansowej Powiatu Opatowskiego na lata 2024
- 2027 - decyzja RIO uchylono w calosci akt normatywny.
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Stosujac zapisy ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych, z zaangazowaniem cyklicznie aktualizowano informacje w Biuletynie
Informacji Publicznej. Obejmowalo to podejmowane akty normatywne, protokoly, wyniki

7 glosowan jawnych, a takze wnioski i interpelacje radnych. W ramach naszych dziatan
uruchomiliSmy réwniez Portal Mieszkanca Powiatu Opatowskiego, ktory jest zsynchronizowany
7 systemem eSesja. Portal ten stanowi kompleksowe Zrédto informacji o posiedzeniach organow
powiatu, w tym komisji stalych, oraz interpelacjach i zapytaniach radnych. Umozliwia
mieszkancom §ledzenie glosowan radnych nad konkretnymi uchwalami i oferuje dostep do
rejestru uchwal wraz z etapem legislacyjnym i ostatnia trescia podejmowana przez radnych. Co
wiecej, portal zapewnia transmisje z obrad, dzieki czemu kazdy mieszkaniec moze zapoznac si¢
z przebiegiem posiedzenia oraz trescia wypowiadanych tez i opinii. Portal jest podzielony na
poszczegodlne kadencje, co czyni go przejrzystym i intuicyjnym. Radni maja mozliwos¢
zaprezentowania swojej sylwetki i dotychcezasowego doswiadczenia, cho¢ na t¢ chwilg nie
skorzystali z tej opcji. Dodatkowo, portal jest wzbogacony o Aktualnosci samorzadowe z PAP, co
pozwala na biezaco sledzi¢ zmieniajace sie prawo. Te inicjatywy odzwierciedlajg nasze
zaangazowanie w zapewnienie transparentnosci i dostepnosci informacji dla wszystkich
mieszkancow.

Ponizej znajduja sie dane statystyczne dotyczace liczby uchwal podjetych przez rady i zarzady
powiatu w poszczegolnych kadencjach:

Kadencja Rada Powiatu Zarzad Powiatu
I kadencja (1999-2002) 209 uchwat 122 uchwaly
Il kadencja (2002-2006) 249 uchwat 287 uchwat
I1I kadencja (2006-2010) 228 uchwat 381 uchwat
IV kadencja (2010-2014) 285 uchwat 359 uchwat
V kadencja (2014-2018) 295 uchwat 457 uchwat
VI kadencja (2018-2024) 578 uchwat 807 uchwat
VII kadencja (2024-2029) 80 uchwat 110 uchwat

Analizujac dane, mozna zauwazyc¢, ze VI kadencja (2018-2024) byla okresem najwiekszej aktywnosci
dziatalnosci legislacyjnej zaréwno dla Rady Powiatu, jak i Zarzadu Powiatu, z odpowiednio 578 i 807
uchwalami. Wskazuje to na intensywna prace i zaangazowanie w tym okresie. Warto jednak
uwzglednié, ze VII kadencja (2024-2029) jeszcze si¢ nie zakonczyla, a obecnie mamy 2025 rok.
Oznacza to, ze liczba uchwal moze znacznie wzrosnac¢ w ciagu kolejnych 4 lat. Do tej pory podjeto
80 uchwal przez Rade Powiatu i 110 przez Zarzad Powiatu w VII kadencji w okresie
sprawozdawczym. Obecny spadek liczby uchwatl moze by¢ tymczasowy i niekoniecznie wskazuje
na trwate zmniejszenie aktywnosci lub zmiane podej$cia do podejmowania decyzji. Wykresy
ponizej ilustruja te tendencje, pokazujac wzrosty i spadki w liczbie uchwat na przestrzeni lat.
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Ifos¢ podejmowanych uchwal przez organy powiatu na przestrzenii
kilku kadencji

Zarzad Powiatu
Rada Powiatu

B Rada Powiatu M Zarzad Powiatu

Rada Powiatu jako organ stanowiacy powiatu dziata kolegialnie w ramach sesji zwolywanych przez
przewodniczacego (zgodnie z zapisem ustawowym) w razie potrzeby, nie rzadziej jednak niz raz na
kwartal. W 2024 roku sesje rady powiatu odbywaly sie zgodnie z przyjetym planem pracy,
dodatkowo ujeto zagadnienia, ktore wynikly w trakcie prac komisji rady lub zarzadu w ciagu roku.
Rada powiatu w roku 2024 odbyla tacznie 15 sesji.

Ze swego grona Rada V11 VII kadencji powolata komisje state do okreslonych zadan, ktore dziataly
jako organy pomocnicze. llosci odbytych posiedzen w 2024 r. (VI i VII kadencja) z podzialem na
komisje przedstawia sie nastepujaco:
1) Komisja budzetu, finansow, rozwoju gospodarczego i promocji powiatu — odbyla 15 odrebnych
posiedzen (2 posiedzenia VI kadencji i 13 posiedzen VII kadencji):
2) Komisja oswiaty, sportu, zdrowia i pomocy spolecznej - odbyta 10 odrebnych posiedzen
(3 posiedzenia w VI kadencji oraz 7 posiedzen w VII kadencji);
3) Komisja rolnictwa, ochrony srodowiska, drég i transportu - odbyla 10 odrebnych posiedzen
(2 posiedzenia w VI kadencji oraz 8 posiedzen w VII kadencji);
4) Komisja rewizyjna - odbyla 8 posiedzen (3 posiedzenia w VI kadencji oraz 5 posiedzen
w VII kadencji) oraz 2 dziatania kontrolne (w Powiatowym Zakladzie Transportu w Opatowie
oraz w Powiatowym Srodowiskowym Domu Samopomocy typu A, B, C, D w Opatowie):
5) Komisja skarg, wnioskow i petvcji - odbyla 6 posiedzen (4 posiedzenia w VI kadencji
i 2 posiedzenia w VII kadencji).

Sklad Zarzadu Powiatu w Opatowie VII kadencji to: Starosta Opatowski Tomasz Staniek,
Wicestarosta Malgorzata Jalowska, Czlonek Zarzadu Powiatu Kazimierz Zéltek, Czlonek Zarzadu
Powiatu Maciej Wolanski, Czlonek Zarzadu Powiatu Rafal Schab.

Zarzad Powiatu pehi funkcje organu wykonawczego powiatu. W jego sklad wchodza: starosta jako
przewodniczacy, wicestarosta oraz trzech czlonkow zarzadu. Starosta okresla szczegotowy podziat
obowiazkow dla siebie, wicestarosty i pozostalych czlonkéw zarzadu poprzez zarzadzenie. Zarzad
spotyka sie i podejmuje decyzje na posiedzeniach zwolywanych w miare potrzeb, ale nie rzadziej
niz raz w miesiacu. W posiedzeniach uczestnicza cztonkowie zarzadu, obshuga prawna oraz
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zaproszeni kierownicy powiatowej administracji zespolonej, ktorzy przedstawiajg zagadnienia
zwiazane z realizowanymi zadaniami. Projekty uchwal rady sa opracowywane wraz

z uzasadnieniem przez poszczegolne wydzialy starostwa i jednostki organizacyjne powiatu.

W okresie sprawozdawczym Zarzad Powiatu odbyl 51 posiedzen, podczas ktorych podjeto 163
uchwaly, publikowane w Biuletynie Informacji Publicznej. Dodatkowo Zarzad wydal 15 decyzji,

1 postanowienie, 5 pemomocnictw i 36 upowaznien.

Posiedzenia organu wykonawczego powiatu odbywaja si¢ standardowo raz w tygodniu. Pracownicy
biura rady w celu lepszej organizacji pracy w minionym roku uaktualnili zasady tworzenia

i wdrazania aktow normatywnych’. Okreslone zasady dotyczace sporzadzania i wdrazania aktow
normatywnych, takich jak uchwaly rady i zarzadu powiatu, zarzadzenia oraz inne akty prawne.
Ich opracowywaniem zajmuja sie odpowiednie komorki organizacyjne starostwa oraz kierownicy
jednostek organizacyjnych powiatu, zgodnie z przepisami prawa i .Zasadami techniki
prawodawczej”.

Terminy obowiazujace w procesie legislacyjnym w przypadku tworzenia i wdrazaniach aktow
normatywnych:

o projekty uchwal rady powiatu nalezy przekaza¢ do Wydzialu Organizacji i Spraw
Obywatelskich co najmniej 9 dni przed planowana sesja zwyczajna, a w przypadku sesji
nadzwyczajnych - co najmniej 2 dni przed ich terminem,

o projekty uchwal zarzadu powiatu musza zosta¢ dostarczone najpozniej do kazdego
roboczego pigtku,

e projekty aktow normatywnych powinny by¢ przedlozone do obstugi prawnej co najmniej
3 dni robocze przed wymaganym terminem, a w przypadku obszernych dokumentow - 7 dni
roboczych wezesniej,

e jesli organ nadzoru wszczyna postepowanie nadzorcze dotyczace uchwaly, odpowiedz
sporzadzana przez komorke merytoryczng w porozumieniu z obshuga prawna musi by¢
gotowa co najmniej 1 dzien przed wyznaczonym terminem.

W procedurze opracowania i zatwierdzania aktow, pracownicy uwzglednili, ze:

e projekty aktow musza uwzglednia¢ aktualne przepisy prawa oraz skutki finansowe dla
budzetu powiatu,

¢ po uzyskaniu akceptacji przelozonych i uzgodnien z innymi jednostkami dokumenty trafiaja
do obshugi prawnej,

o uchwaly i zarzadzenia po zatwierdzeniu sa rejestrowane i publikowane w Biuletynie
Informacji Publiczne;j.

Starostwo kladzie nacisk na systematycznosc i aktualizacje aktow normatywnych - teksty jednolite
powinny by¢ publikowane co najmniej raz na 12 miesiecy. jesli dany akt byl nowelizowany.

Promocja i ochrona zdrowia
Opr. Ewa Masternak

Zadania na tym stanowisku sa rozbudowane, poczawszy od tematyki zdrowotnej oraz dzialan
kontrolnych - zakres organizacyjny. Sprawy promocji i ochrony zdrowia w innych starostwach
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realizuja wydzialy zdrowia, u nas przypisane jest do stanowiska ds. obywatelskich i ochrony
zdrowia. Réwniez z art. 2 ustawy o zdrowiu publicznym wynika, Ze zadania z zakresu zdrowia
publicznego obejmuja monitorowanie i ocene stanu zdrowia spoleczenstwa, zagrozen zdrowia oraz
jakosci zycia zwiazanej ze zdrowiem spoleczenstwa.

Apteki ogolnodostepne

W okresie sprawozdawczym dwukrotnie podjelisSmy sie zaspokojenia potrzeb ludnosci

w kontekscie ustalania dyzuréw aptek ogolnodostepnych na dni wolne od pracy i godziny nocne,
po raz pierwszy w styczniu na 2024 rok i po raz drugi we wrzesniu na 2024 roku. Celem analizy
byla ocena, ktorej zadaniem bylo ustalenie, czy rozklad godzin pracy aptek ogdlnodostepnych

w powiecie opatowskim na 2024 i 2025 rok jest dostosowany do potrzeb mieszkancow,
umozliwiajac im dostep do produktow leczniczych, lekow aptecznych, lekow recepturowych,
wyrobow medycznych i innych artykuléw wskazanych w ustawie (zgodnie z art. 86 ust. 821 art. 72
ust. 5%). Tresci analiz dostepne sa w BIP w zakladce apteki: 11! bip.opatow.pl strona-3s90

Efektem podjetych dziatan bylo podjecie przez organ wykonawczy powiatu 3 aktow prawnych:

- uchwaly Nr 275.37.2024 z dnia 22 marca 2024 w sprawie wyznaczenia aptek ogélnodostepnych do
pelienia dyzurow w porze nocnej i dyzurow w dni wolne od pracy w II-1V kwartale 2024 1.,

- uchwaly Nr 19.103.2024 r. 7 dnia 11 wrzesnia 2024 r. o zmianie uchwaly w sprawie wyznaczenia
aptek ogolnodostepnych do pelienia dyzurow w porze nocnej i dyzuréw w dni wolne od pracy
w II-IV kwartale 2024 r.,

- uchwaly Nr 28.129.2024 z dnia 25 listopada 2024 r. w sprawie wyznaczenia aptek
ogolnodostepnych do pelienia dyzurow w porze nocnej i dyzuréw w dni wolne od pracy w 2025 r.

W uzasadnieniach wskazalismy, iz wladze powiatu sa zobowiazane do skoncentrowania sie na
potrzebach mieszkancow, a nie na wspieraniu prywatnych inicjatyw gospodarczych. Nowelizacja
art. 94 Prawa farmaceutycznego ma na celu zapewnienie finansowania dyzurow aptek w
lokalizacjach, gdzie prowadzenie ich jest ekonomicznie nieoptacalne. Dyzury te powinny wspierac
pacjentow w naglych potrzebach. Urzad, analizujac ruch pacjentéw oraz godziny korzystania ze
swiadczen zdrowotnych, jak i problemy aptek z zatrudnieniem farmaceutéw, zarekomendowat,
koniecznos¢ wprowadzenia dyzurow rotacyjnych w porze nocnej oraz w dni wolne. Dyzury nocne
zaplanowano od 20:00 do 22:00, by zapewni¢ dostepnos¢ lekow w pozne wieczory, gdy inne formy
opieki moga by¢ ograniczone. Natomiast w dni wolne, dyzury sa od 14:00 do 18:00, aby zapewni¢
ciaglos¢ dostepu do lekow.

Rownomierny podzial obowiazkow w naszej opinii zmniejszyl utrudnienia w tworzeniu grafikow

i zapewni efektywnos¢ dyzurow. Nowe przepisy promuja dobrowolne zglaszanie sie aptek do
dyzuréw. W okresie sprawozdawczym zadna apteka nie zglosila sie do samodzielnego pelienia
dyzuru. Dlatego tez wprowadzono dyzury rotacyjne, ktore sa finansowane z funduszy publicznych,
a wynagrodzenie obliczono na bazie 3,5% minimalnego wynagrodzenia za kazda godzine pracy. Ten
mechanizm spelia dwa cele: zacheca apteki do dobrowolnego udzialu oraz zapewnia
rekompensate w przypadku obowiazkowego wyznaczenia do dyzuréow.

"



Podjecie dyzurdw przez apteki jest istotne dla zapewnienia ciaglosci ustug farmaceutycznych,
zwlaszcza w godzinach, gdy dostep do innych placowek moze by¢ ograniczony. Wynagrodzenie ma
by¢ wystarczajaco atrakcyjne, by zminimalizowac opory finansowe zwiazane z bardziej
wymagajacymi godzinami pracy. Dodatkowo, pokrycie z funduszy publicznych odciaza apteki

z dodatkowych kosztow, co moze hy¢ istotne szczegolnie dla mniejszych podmiotow.

W wyniku podjetych dziatan do dyzurowania przystapily 3 z 5 aptek, a w trakcie roku jedna z aptek
przejela w calosci dyzury 2 aptek, ktore sie tego nie podjely. Taka postawa jest godna uznania

i wskazuje, ze tworzenie dobrych relacji i wzajemnej wspotpracy z mysla o spoleczenstwie jest
mozliwe.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom spoleczenstwa, wytworzyliSmy cyfrowo miesieczne
harmonogramy dyzuréw aptek w zgodzie z zasada prostego jezyka, ktore udostepniliémy na
stronie BIP - link: '

Akcje, kampanie

W okresie sprawozdawczyvm zaplanowano w budzecie powiatu na 2024 r. Srodki finansowe

Z przeznaczeniem na opracowanie wniosku o dofinansowanie w ramach programu regionalnego
Fundusze Europejskie dla Swietokrzyskiego na realizacje programu rehabilitacyjnego,
ulatwiajacego powrot na rynek pracy. Nabor na ww. zadanie planowany byl do przeprowadzenia
w | kwartale 2025 r.

Jednakze, ze wzgledu na tres¢ ogloszonego naboru, ktory zostat skierowany wylacznie do
pacjentow leczonych onkologicznie, brak doswiadczenia kadry szpitalnej w realizacji programow
dedvkowanych tej grupie oraz cel postepowania, jakim bylo wylonienie pojedynczego projektu,
podjeto decyzje o przesunieciu Srodkow na kolejny rok budzetowy. W konsekwencji powiat
zamierza przystapi¢ do projektu dotyczacego ushug spotecznych i zdrowotnych, realizowanego
w ramach dzialania zwiekszenia dostepnosci ustug spolecznych i zdrowotnych.

Kampanie edukacyjne

Starostwo Powiatowe w Opatowie aktywnie uczestniczy w kampaniach edukacyjnych, majacej na
celu zwiekszenie swiadomosci zdrowotnej mieszkancow powiatu. Informacje na temat szczepien
zostaly przekazane w lokalnych mediach, na stronach internetowych oraz w placowkach
medycznych.

Podjete dziatania edukacyjne maja na celu zwiekszenie swiadomosci zdrowotnej wsrod
mieszkancow, senioréw oraz poprawe dostepnosci do refundowanych szczepien przeciw
pneumokokom. Starostwo Powiatowe w Opatowie kontynuuje dzialania informacyjne, dazac do
zapewnienia mieszkancom rownego dostepu do swiadczen profilaktycznych. Dzieki wspolnym
wysitkom mozliwe jest skuteczniejsze zapobieganie chorobom zakaznym i poprawa jakosci zycia
seniorow w regionie. Celem jest zwigkszenie swiadomosci mieszkancow oraz instytucji
zajmujacych sie opieka nad osobami starszymi w zakresie profilaktyki chorob pneumokokowych.
Informacje o szczepieniach byly szeroko promowane, aby jak najwiecej osob moglo skorzystac¢

«

z dostepnych programow ochronnych.



Starostwo Powiatowe w Opatowie bedzie kontynuowac dzialania informacyjne i profilaktyczne,
dazac do zwickszenia dostepnosci szczepien oraz ochrony zdrowia mieszkancow powiatu.

Ogolnopolski Dzien Walki z Depresja

W ramach Ogolnopolskiego Dnia Walki z Depresja Starostwo Powiatowe w Opatowie podjeto
dzialania promocyjne majace na celu zwrocenie uwagi na problem depresji oraz podniesienie
swiadomosci spolecznej na temat tej choroby. W tym celu:

« opublikowano na stronie internetowej starostwa materialy edukacyjne dotyczace depresji,
jej przyczyn, objawow oraz sposobéw postepowania w przypadKu jej wystapienia,

« udostepniono zaproszenia na spotkanie z ekspertami Swietokrzyskiego Centrum
Psychiatrii w Morawicy, ktére odbylo sie 21 lutego 2024 r. Spotkanie to stanowilo okazje do
rozmow z lekarzami specjalistami oraz psychologami na temat diagnozy, leczenia
i profilaktyki depresji,

e wramach dzialan informacyjnych powielano publikacje Ministerstwa Zdrowia oraz
Narodowego Funduszu Zdrowia, dotyczace zagadnien zwiazanych z depresja i zdrowiem
psychicznym.

Depresja jest najczesciej diagnozowana choroba psychiczng i moze dotkna¢ kazdego, niezaleznie
od wieku, statusu spolecznego czy sytuacji zyciowej. Dlatego tak wazne jest podejmowanie dzialan
edukacyjnych i promowanie wiedzy na temat tej choroby, aby umozliwi¢ osobom potrzebujacym
uzyskanie odpowiedniego wsparcia i pomocy.

Dodatkowe informacje dotyczace zdrowia psychicznego, w tym wykaz placowek, w ktoryvch mozna
uzyskac profesjonalng pomoc, znajduja sie na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Starostwa
Powiatowego w Opatowie pod adresem: [i[1p hipo Lron: )
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Ogolnopolski Program Zwalczania Chorob Infekeyjnych
Choroby pneumokokowe stanowia powaine zagrozenie dla zdrowia publicznego, szczegolnie dla
0sob starszych i z obnizona odpornoscia. W zwiazku z tym od 1 wrzesnia 2023 r. wprowadzono
mozliwosc skorzystania z bezplatnych szczepien przeciw pneumokokom dla os6b powyzej 65. roku
zycia nalezacych do grup ryzyka. Starostwo Powiatowe w Opatowie, majac na uwadze zdrowie
mieszkancow, podjelo dziatania informacyjno-edukacyjne w zakresie profilaktyki tych chorab.
W ramach akcji edukacyjnej Starostwo Powiatowe w Opatowie we wspolpracy z Ogdélnopolskim
Programem Zwalczania Chorob Infekcyjnych zachecalo placowki opieki dlugoterminowej do
realizacji szczepien przeciw pneumokokom. Informacje o korzysciach wynikajacych z profilaktyki
oraz dostepnych mozliwosciach bezptatnych szczepien zostaly opublikowane na stronie
internetowej starostwa oraz przekazane do jednostek opiekunczych dzialajacych na terenie
powiatu.
Podkreslano, ze szczepienia te stanowia kluczowy element w zapobieganiu powaznym
powiklaniom zdrowotnym, takim jak zapalenie phuc, zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych czy
sepsa pneumokokowa. Dostepnos¢ refundowanych szczepien jest istotnym krokiem w ochronie
zdrowia seniordw, a takze w redukcji kosztow leczenia i hospitalizaciji.

OR



W ramach dzialan edukacyjnych informowano rowniez o zwiekszonym ryzyku zakazen
pneumokokowych wsrod pensjonariuszy domow opieki oraz o zagrozeniach wynikajacych

z koinfekcji pneumokokami i wirusem grypy. Podkreslano, ze osoby przebywajace w domach
opieki sa szczegolnie narazone na ciezki przebieg choroby, a szczepienia moga znaczaco
ograniczyc¢ ryzyko zachorowan. Starostwo Powiatowe w Opatowie przekazalo rowniez informacje
o organizowanym spotkaniu online dla kadry zarzadzajacej i personelu domow opieki, ktore
odbylo sie 26 marca 2024 r. Celem spotkania bylo omowienie procedur zwiazanych z organizacja
szczepien oraz podkreslenie roli profilaktyki w ochronie zdrowia seniorow.

Akcja edukacyjna dla mieszkancow po 65 roku zycia
W ramach ogolnopolskiego projektu edukacji zdrowotnej ,Zdrowie Czlowiek Profilaktyka” oraz we
wspolpracy z ,Fundacja Aby Zy¢”, Starostwo Powiatowe w Opatowie podjelo dziatania edukacyjne
majace na celu zwiekszenie swiadomosci mieszkancow powyzej 65. roku zycia na temat zagrozen
wynikajacvch z chorob pneumokokowych. Kampania miala na celu informowanie o mozliwosci
skorzystania z bezplatnych szczepien, ktore stanowia skuteczna ochrone przed pneumokokowym
zapaleniem pluc, zapaleniem opon mozgowo-rdzeniowych oraz sepsa pneumokokowa.
Choroby wywotane przez pneumokoki sa szczegolnie grozne dla osob starszych oraz pacjentow
z obnizona odpornoscia. Szczepienia przeciw pneumokokom stanowia kluczowy element
profilaktyki, chroniac przed powaznymi powiklaniami zdrowotnymi.
Aby skorzysta¢ z bezplatnej szczepionki, nalezy wykonac cztery proste kroki:

1. Umowienie wizyty u lekarza POZ - pacjent powinien zglosic sie do swojego lekarza

pierwszego kontaktu.

&%)

Weryfikacja uprawnien do refundacji - lekarz oceni, czy pacjent kwalifikuje sie do
rzadowego programu darmowych szczepien.
3. Uzyskanie recepty - osoby spehiajace kryteria refundacji otrzymaja recepte z oznaczeniem
WS
4. Realizacja szczepienia - receple mozna zrealizowa¢ w dowolnej aptece, a nastepnie umowié
si¢ na podanie szczepionki w przychodni lub wykonac ja na miejscu w aptece.
Refundacja szczepienia przeciw pneumokokom przyshuguje osobom powyzej 65. roku zycia, ktore
cierpia na:
» przewlekle choroby serca, pluc, watroby lub nerek,
o cukrzyce,
o niedobory odpornosci (wrodzone lub nabyte),
» choroby nowotworowe (np. bialaczka, szpiczak mnogi, choroba Hodgkina),
« zakazenie wirusem HIV,
« stan po przeszczepie narzadu litego,
« inne schorzenia wymagajace immunosupresji,
« implant slimakowy lub wyciek plynu mézgowo-rdzeniowego.
Poprzez strone internetowa zachecamy mieszkancow do korzystania z rzetelnych zrodel
informacji, takich jak Portal Szczepienia.info, ktory jest oficjalnym zrodlem wiedzy na temat
szczepien i posiada akredytacje Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO). Portal ten dostarcza
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szczegolowe informacje o Programie Szczepien Ochronnych, w tym wykaz obowiazkowych
i zalecanych szczepien, a takze aktualne komunikaty Glownego Inspektora Sanitarnego
i Ministerstwa Zdrowia.

Szczegolowe informacje na temat szczepien mozna znalez¢ na stronie:

K4 S , " a v7h onv 1l A ;
T!ill“ﬁ. szezepiecnianzh.cov.nl/ wszvstko

Akcja informacyjna o mozliwosci skorzystania z programow profilaktycznych
Podobnie jak w okresach poprzednich powiat przystapit do akcji informacyjnej rozpromowania
wsrod mieszkancow powiatu mozliwosci skorzystania z programow profilaktycznych:

— program profilaktyki raka szyjki macicy,

— program profilaktyki raka piersi,

— program badan przesiewowych raka jelita grubego,

— program profilaktyki choréb ukladu krazenia (CHUK),

— program profilaktyki gruzlicy,

— program badan prenatalnych,

— program profilaktyki chorob odtytoniowych (w tym POCHP),

przesylajac informacj¢ do gmin z terenu powiatu, ale rowniez i do jednostek powiatu
opatowskiego. Wskazano, iz od 1 listopada 2023 r. weszly w zycie wazne zmiany w programach
profilaktycznych, gdzie m.in. dostep do bezptatnych mammografii i cytologii zyskata szersza grupa
kobiet.

Na ratunek

W trosce o zdrowie i bezpieczenstwo mieszkancow Starostwo Powiatowe w Opatowie podjeto
dziatania informacyjne majace na celu zwiekszenie swiadomosci spolecznej na temat nowej
funkcjonalnosci serwisu pacjent.gov.pl - zakladki .Na ratunek”. Nowe rozwiazanie pozwala
pacjentom sprawdzi¢ czas oczekiwania na Szpitalnym Oddziale Ratunkowym (SOR) oraz uzyskaé
informacje o nocnej i $wiatecznej opiece zdrowotne;.

W ramach dzialan informacyjnych Starostwo Powiatowe w Opatowie:

« opublikowalo na stronie internetowej starostwa informacje dotyczace funkcjonalnosci
.Na ratunek” dostepnej na pacjent.gov.pl,

» udostepnilo materialy edukacyjne na temat mozliwosci sprawdzenia przewidywanego czasu
oczekiwania na SOR w zaleznosci od priorytetu przyjecia pacjenta,

» zachecalo mieszkancow do korzystania z nowej funkeji serwisu w celu skuteczniejszego
planowania wizyty w SOR oraz skorzystania z alternatywnych form pomocy medycznej,
takich jak nocna i §wiateczna opieka zdrowotna.

W ramach publikacji przedstawiono mieszkancom powiatu mozliwosci oferowane przez nowa
funkcje ,Na ratunek”, w tym:

o dostep do wykazow placowek swiadczacych nocna i swiateczna opieke zdrowotna,

« mozliwos¢ sprawdzenia liczby pacjentow oczekujacych na SOR oraz przewidvwanego czasu
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oczekiwania w danej placowce,



« system segregacji pacjentow wedlug priorytetu zgloszenia, oznaczony kolorami:
o czerwony - natychmiastowa pomoc,
o pomaranczowy - czas oczekiwania do 10 minut,
o 70ly - czas oczekiwania do 60 minut,
o zielony - czas oczekiwania do 120 minut,

o niebieski - czas oczekiwania do 240 minut.

Informator o lerminach leczenia

W ramach dzialan majacych na celu poprawe dostepnosci do ustug medycznych oraz zwigkszenie
swiadomosci mieszkancow w zakresie korzystania z systemu ochrony zdrowia, Starostwo
Powiatowe w Opatowie podjelo dzialania informacyjne dotyczace ,Informatora o terminach
leczenia” dostepnego na stronie Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ).

W celu zapewnienia mieszkancom latwego dostepu do informacji oraz wsparcia w korzystaniu

z przegladarki terminow leczenia, Starostwo Powiatowe w Opatowie:

» opublikowalo na swojej stronie internetowej informacje o dzialaniu wyszukiwarki
terminow leczenia dostepnej na [criinylecs ' pl,

» udostepnito instrukcje obshugi przegladarki oraz szczegotowe informacje na temat
kryteriow wyboru terminow leczenia,

» zachecalo do korzystania z narzedzia umozliwiajacego pacjentom wyszukiwanie placowek
oferujacvch najkrotszy czas oczekiwania na wizyte u lekarza specjalisty lub zabieg
medyczny.

W ramach dzialan informacyjnych mieszkancy powiatu otrzymali dostep do szczegotowych
instrukeji dotyczacych korzystania z wyszukiwarki NFZ, obejmujacych m.in.:

« mozliwos¢ sprawdzenia terminow leczenia w zaleznosci od pilnosci skierowania
(przypadek pilny - ,cito” lub ,pilne”, przypadek stabilny),

» opcje wyswietlenia placowek na mapie oraz sprawdzenia ich lokalizacji,

» informacje na temat udogodnien dla osob z niepelnosprawnosciami, takich jak podjazdy,
windy, parkingi czy przystosowane tazienki,

« mozliwos¢ sprawdzenia liczby 0sob oczekujacych w danym miejscu oraz statystyk
dotyczacych $redniego czasu oczekiwania i liczby skreslen z list oczekujacych,

« informacje o liczbie wykonanych zabiegow endoprotezoplastyki stawu biodrowego lub
kolanowego,

o opcje wyszukania alternatywnych placowek medycznych swiadczacych dane ushugi,

» podstawy prawne publikacji informacji o listach oczekujacych zgodnie z ustawa
o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Szczegolna opieka gerialryczna

W minionym roku powiat zostat zobligowany przepisami ustawy do wykonywania zadan

z zakresu szczegolnej opieki geriatrycznej. W szczegolnosci, zgodnie z art. 8 pkt 1 ustawy

o szczegolnej opiece geriatrycznej, do obowiazkow powiatu nalezalo rozpoznawanie potrzeb
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zdrowotnych oraz stanu zdrowia osob, ktore ukonczyly 75. rok zycia i zamieszkuja na terenie
powiatu.

Podobne kompetencje powiatu wynikaja posrednio z art. 8 ustawy o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, ktory wskazuje, ze do zadan powiatu
nalezy:

e opracowywanie i realizacja oraz ocena efektow programow polityki zdrowotnej
wynikajgcych z rozpoznanych potrzeb zdrowotnych i stanu zdrowia mieszkancow
powiatu,

« podejmowanie innych dziatan wynikajacych z rozpoznanych potrzeb zdrowotnych.
Zadanie to realizowane jest w starostwie powiatowym, gdzie przypisane zostato do stanowiska
ds. obywatelskich i ochrony zdrowia w Wydziale Organizacji i Spraw Obywatelskich.

Ustawa o szczegolnej opiece geriatrycznej nie definiuje jednoznacznie pojecia ,potrzeb
zdrowotnych”. W tvm zakresie Zwiazek Powiatow Polskich wskazuje, ze mozna positkowac sie
definicja zawarta w art. 5 pkt 29 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze srodkow publicznych. Zgodnie z nia potrzeby zdrowotne to liczba i rodzaj Swiadczen opieki
zdrowotnej, ktore powinny by¢ zapewnione w celu zachowania, przywrocenia lub poprawy
zdrowia danej grupy swiadczeniobiorcow.

Najczesciej stwierdzane choroby i problemy zdrowotne pacjentow geriatrycznych obejmuja
m.in.:

« nadcisnienie tetnicze (60%),

o depresje (52%),

e nietrzymanie moczu (48%),

o upadki (41%),

» otepienie (35%),

e cukrzyce (31%),

« niewydolnos¢ serca (27%),

o chorobe wrzodowa (22%).

« niedozywienie bialkowo-energetyczne (20%).

Rozpoznanie potrzeb zdrowotnych osob powyzej 75. roku zycia nie naklada na powiat
bezposredniego obowiazku realizacji $wiadczen opieki zdrowotnej. Co do zasady, powiaty nie
odpowiadaja za finansowanie tych swiadczen, poza wyjatkami takimi jak realizacja programow
polityki zdrowotnej czy fakultatywne finansowanie $wiadczen w trybie art. 9a ustawy

o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Z uwagi na fakt, ze liczba mieszkancéw powiatu w wieku 75+ jest mniejsza niz 6 tysiecy

i Srednio rocznie spada o ok. 150 0sob (stan na dzien 31.12.2022 r. — 3961 0s6b, stan na dzien
31.12.2023 I. - 3784 0s0b), powiat rozwazyl zawarcie porozumienia z innym powiatem

i przekazanie mu realizacji zadania wraz ze srodkami finansowymi.

W praktyce oznacza to mozliwos¢ podpisania porozumienia z sasiednim powiatem, jednak
nalezy uwzglednic¢ ograniczenia kadrowe w dziedzinie geriatrii. Wstepne stanowisko
powiatowej spolki leczniczej wskazuje, ze ze wzgledu na braki kadrowe w zakresie
specjalistow geriatrii, realizacja zadania w obecnym zakresie jest znacznie utrudniona.
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Przyv zawieraniu porozumien miedzy powiatami kluczowe beda lokalne decyzje oraz wymogi
ustawowe - porozumienia moga by¢ zawierane wylacznie pomiedzy powiatami sasiadujacymi
i znajdujacymi sie w obrebie jednego wojewodztwa. Dodatkowo, przy tworzeniu Centrow
Zdrowia 75+ istotne beda aspekty infrastrukturalne oraz komunikacyjne, aby zapewnic
mieszkancom dogodny dostep do swiadczen.

Biorac pod uwage stanowisko naszego podmiotu leczniczego, niniejsza komorka
zarekomendowala, aby powiat nie zglaszal propozycji, o ktorej mowa w art. 13 ust. 4 ustawy

0 szczegolnej opiece geriatrycznej. W takim przypadku wojewoda, zgodnie z art. 11 ust. 3 tej
ustawy, sam wskaze podmiot odpowiedzialny za realizacje zadania, a powiat zostanie
zobowiazany do zawarcia stosownego porozumienia z jednym z sasiadujacych powiatow oraz
zabezpieczenia na ten cel sSrodkow budzetowych.

Powiat bedzie monitorowat rozwdj sytuacji i podejmowat dalsze dziatania zmierzajace do
zapewnienia odpowiedniej opieki zdrowotnej dla osob starszych, w tym mozliwej realizacji
programow polityki zdrowotnej, dostosowanych do lokalnych potrzeb mieszkancow.

Szpital Sw. Leona sp. z 0.0. w Opalowie

W raportowym okresie odbylo sie¢ 5 protokotowanych posiedzen Walnego Zgromadzenia
Wspolnikow spotki Szpital Swietego Leona w Opatowie, podezas ktérych kazdorazowo organ
zapoznawal si¢ z informacja z wyniku finansowego. Zaznaczy¢ nalezy, ze nadzor i kontrola spotek
to zadanie wiasciciela czyli powiatu, ktory utworzyl spotke. W spotkach z jednoosobowym udzialem
samorzadu, w tym przypadku jest 100% udzial Powiatu Opatowskiego wszystkie uprawnienia
przystugujace zgromadzeniu wspolnikow wypehia organ wykonawczy powiatu - Zarzad Powiatu
w Opatowie. W minionym okresie powiat jako udziatowiec spolki:

— wyrazil zgode na oddanie w bezplatne uzyczenie czesci nieruchomosci tj. pomieszczen
zlokalizowanych w Budynku Glownym 1 A na poziomie -2 zlokalizowanym na nieruchomosci
oznaczonej nr ewidencyjnym 2033/8 dla ktorej prowadzona jest ksiega wieczysta
nr Kli'T/00042799/7 (uchwata nr 1/2024) - pomieszczenia te maja by¢ przeznaczone na
magazyn eksponatow muzealnych Muzeum Geodezji i Kartografii,

— wyrazil zgode na nabycie przez spolke skladnika aktywow trwalych tj. zakupu i wdrozenie
zintegrowanego szpitalnego systemu informatycznego w zakresie HIS,EDM, RIS, PACS oraz
ERP wraz zakupem sprzetu serwerowego, sieciowego oraz niezbednego oprogramowania
o wartosci przekraczajacej rownowartos¢ kwoty 50.000,00 (stownie: pieé¢dziesiat tysiecy)
EURO w zlotych (uchwala nr 2/2024),

— wyrazil zgode na dokonanie zmian dotyczacych zakresu swiadczonych ustug medycznych
w Spolce (uchwala nr 3/2024) - utworzenie Poradni Urologicznej,

—  podwyzszyl kapital zakladowy spotki (uchwala nr 4/2024) z kwoly 24.099.000 zt do kwoty
25.007.000 zI 0 kwote 908.000 zl, utworzenie 1816 nowych udziatow,

— zmienil akt przeksztalcenia spolki i przyjecia tekstu jednolitego (uchwala nr 5/2024)
wprowadzono zmiany utworzenie nowych udzialow, wprowadzenie tekstu jednolitego,

- zatwierdzil sprawozdanie zarzadu z dziatalnosci spotki za ubiegly rok (uchwata nr 6/2024),

— zatwierdzil sprawozdanie finansowe spotki za ubiegly rok obrotowy od 01.01-31.12.2023
(uchwata nr 7/2024) - bilans aktywa i pasywa 38.381.967,07 zl, r-k zyskow i strat, zysk
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2.438.125,64 zl, zestawienie zmian w kapitale, r-k przeplywow, dodatkowe informacje,
— uzgodnil sposob przeznaczenia zysku na ubiegly rok obrotowy (uchwata Nr 8/2024) -
przeznaczony na pokrycie strat z lat ubieglych,
— udzielil absolutorium prezesowi zarzadu Jakubowi Gdowskiemu (uchwata Nr 9/2024),
— przyznat prezesowi zarzadu Jakubowi Gdowskiemu wynagrodzenia zmiennego (uchwata
Nr 10/2024),
— powolal prezesa zarzadu (uchwala Nr 11/2024) - Jakuba Gdowskiego,
— ustalit zasady i wysokosci wynagradzania prezesa zarzadu (uchwata Nr 12/2024) - kwota
17.615.00 71,
— wyrazit zgode na dokonywanie zmian dotyczacych zakresu swiadczonych uslug medycznych
(uchwala Nr 13/2024) - zamknigcie Poradni Rehabilitacyjnej w Wolce Lipowej,
— wyrazil zgode na nabycie przez spotke skladnika aktywow trwalych tj. zakup aparatu RTG
o wartosci przekraczajacej rownowartosc¢ kwoty 50 tys. euro w ztotych (uchwala Nr 14/2024),
— ustalil wynagrodzenia stalego miesiecznego prezesa zarzadu w czasie trwania kadencji
w kwocie 22 tys. zl brutto od 01/12/2024 r. (uchwata Nr 15/2024),
— uchvlit uchwate Nr 15/2024 (uchwala Nr 16/2024),
— zmienit uchwale w sprawie ksztaltowania wynagrodzen cztonkow Zarzadu Spotki do uchwaly
Nr 18/2019 z dnia 13.06.2019 r. (uchwala Nr 17/2024),
— ustalit wynagrodzenia stalego miesiecznego prezesa zarzadu w czasie trwania kadencji
w kwocie 22 tys. zt brutto poczawszy od 01.12.2024 .
Kapital zaktadowy spotki w roku 2024 r. zamknat sie wartoscia 25 007 000.00 zt (ostatnia zmiana
26.03.2024 T.).
Nadzor i kontrola spotek to zadanie wlasciciela - samorzadu terytorialnego. Zaréwno
przygotowanie narzedzi kontroli i nadzoru, jak i organizacja struktur nadzoru jest zadaniem
organow stanowiacych i wykonawczych. W wypadku spotek nadzor wlascicielski nalezy rozumieé
szerzej — takze jako konieczna ingerencje w dziatalnos¢ spotek, podmiotéw ustawowo
zohowiazanych do kontroli przestrzegania prawa i zabezpieczenia interesu publicznego,
rozumianego jako zapewnienie zaspokojenia potrzeb wspolnoty samorzadowej i racjonalnego
gospodarowania jej majatkiem. W wypadku naszej spotki zadania te wykonuje Komisja Rewizyjna
w osobach: pana Marka Borkowskiego, pana Piotra Grzesika i pani Anety Sadaj.

Wojewodzki Plan Transformacji
Plan Transformacji systemu ochrony zdrowia koncentruje si¢ na kluczowych obszarach, majacych
na celu zaspokojenie potrzeb zdrowotnych mieszkancow wojewodztwa swietokrzyskiego.
Dokument ten opiera sie na rekomendacjach i wnioskach zawartych w Wojewodzkiej Mapie
Potrzeb Zdrowotnych oraz innych strategicznych dokumentach w obszarze ochrony zdrowia.
Celem wdrozenia planu jest optymalizacja zasobow oraz proceséw w systemie ochrony zdrowia,
a takze poprawa efektywnosci wydatkowania srodkéw publicznych przeznaczonych na
swiadczenia zdrowotne i inwestycje w sektorze ochrony zdrowia.
Na bazie infrastruktury i zasobow kadrowych Szpitala Sw. Leona w Opatowie zaplanowano do 2026
roku realizacje nastepujacych dzialan:

« zakup rezonansu magnetycznego,

« utworzenie nowej stacji dializ obejmujacej 10 stanowisk,
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o stworzenie Centrum Wybudzeniowo-Rehabilitacyjnego,
» zwiekszenie nakladow finansowych na swiadczenia zdrowotne w zakresie opieki
dugoterminowej, w tym poprawa dostepnosci do $wiadczen pielegnacyjno-opiekunczych,

o rozwdj hospicjum stacjonarnego,

» utworzenie hospicjum domowego.
Wojewoda w roku sprawozdawczym przeprowadzil monitoring realizacji Planu Transformacji,
ktorego celem byto okreslenie stopnia realizacji zalozonych celow i rezultatow. W ramach
monitoringu samorzad powiatowy zobowiazany byl do dokonania analizy podjetych dziatan, oceny
stopnia realizacji wskaznikow oraz wskazania ewentualnych aktualizacji planowanych dzialan.
W przeprowadzonej analizie uwzgledniono stopien realizacji:
- powstania stacji dializ (dzialanie 2.4.6) Planowane jest utworzenie nowej stacji dializ w Szpitalu
Sw. Leona w Opatowie. W najblizszym okresie podejmowane beda dzialania zmierzajace do
realizacji tego przedsiewziecia,
- utworzenia Centrum Wybudzeniowo-Rehabilitacyjnego (dzialanie 2.6.4) Projekt zaklada
utworzenie centrum obejmujacego 10-15 t6zek. Obecnie prowadzone sa analizy dotyczace
mozliwosci jego realizaciji,
- utworzenia hospicjum domowego (dzialanie 2.8.2) Realizacja hospicjum domowego uzalezniona
jest od uzyskania kontraktu z NFZ na finansowanie hospicjum stacjonarnego, ktore obecnie
funkcjonuje w ramach srodkow wlasnych podmiotu leczniczego. Szpital ztozyt wniosek
o dofinansowanie w ramach Funduszy Europejskich dla Swietokrzyskiego 2021-2027 (nr naboru:
FESW.00.04-1Z.00-002/24). Planowane ramy czasowe realizacji projektu to 01.01.2025 - 30.06.2027,
a wnioskowana kwota dofinansowania wynosi 2 717 560,12 zl. Powiatowa spotka uzyskata juz
pozytywna ocene wniosku o dofinansowanie projektu pn.: "Rozwoj, modernizacja infrastruktury
oraz innowacyjne rozwiazania opieki pacjentéw Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego Szpitala Sw.
Leona sp. z 0.0. w Opatowie" i obecnie znajduje si¢ w fazie procedury przetargowej. Celem
inwestycji jest modernizacja infrastruktury szpitalnej, w tym przeprowadzenie prac budowlanych
oraz zakup sprzetu rehabilitacyjnego, medycznego i wyposazenia niemedycznego, w ramach
przeksztalcenia lozek szpitali powiatowych na miejsca opieki dlugoterminowej.
Zakres planowanych prac budowlanych obejmuje:

» wymiang stolarki drzwiowej,

« wykonanie tynkow wewnetrznych i posadzek.

» montaz nowych sufitow podwieszanych,

« instalacje zabezpieczen narozy Scian,

« montaz odbojnic na korytarzach,

« zmiane sposobu uzytkowania pomieszczen,

o instalacje gazow medycznych,

« wymiane instalacji elektrycznej oraz wykonanie nowego przylacza elektrycznego i agregatu

pradotworczego,
« malowanie scian,
« rozbudowe budynku o winde zewnetrzna wraz ze strefa wiatrolapu,

« modernizacje instalacji wodno-kanalizacyjnej,
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« montaz systemu klimatyzacji.
Obecnie Budynek C nie posiada bezposredniej komunikacji windowej pomiedzy poziomami -1a +2.
Planowane wyposazenie obiektu w czteroprzystankowy dzwig windowy jest niezbedne z uwagi na
ograniczong mozliwo$¢ transportu pacjentow po istniejacych klatkach schodowych, ktérych
nachylenie oraz wysokos¢ stopni nie spetniaja wymaganych norm. Dodatkowo, projekt przewiduje
zwigkszenie liczby 16zek w Zakladzie Opiekunczo-Leczniczym z 30 do 58 (w tym 9
przeksztatconych).
Rozbudowa infrastruktury w czesci parterowej oraz adaptacja przestrzeni na poziomie -1,
przeznaczonych na strefy rehabilitacyjna i relaksacyjna, wymuszaja koniecznos¢ zapewnienia
bezposredniej komunikacji miedzy wszystkimi poziomami oddziatu. W budzecie Powiatu
Opatowskiego na rok 2025 organ stanowiacy powiatu zabezpieczyt kwote 2 206 407,56 zt jako wklad
wiasny do realizacji tej inwestycji.
Wojewodzka Mapa Potrzeb Zdrowotnych przewiduje szereg rekomendacji oraz zadan, ktore
moglyby zosta¢ wdrozone z mysla o mieszkaricach wojewddztwa. Niemniej jednak, kluczowym
czynnikiem warunkujacym ich realizacje jest zapewnienie stabilnego finansowania.
Obecnie dzialania przewidziane w punktach 4.1 oraz 4.2 nie zostana rozpoczete w biezacym roku
kalendarzowym. Jednakze istnieje mozliwos¢ ich realizacji w przypadku pozyskania odpowiednich
srodkow finansowych. Zasadniczym problemem pozostaje pozniejsze finansowanie biezacego
funkcjonowania tych jednostek. Brak kontraktu z NFZ uniemozliwia pokrycie kosztow
operacyjnych, co moze prowadzi¢ do zagrozenia stabilnosci finansowej podmiotu leczniczego.
W zwiazku z powyzszym, podejmowanie nowych inicjatyw wymaga wczesniejszego zapewnienia
zrodel finansowania.
Realizacja Planu Transformacji w powiecie opatowskim pozostaje uzalezniona od pozyskania
srodkow finansowych zaréwno na etapie inwestycji, jak i péZniejszego funkcjonowania
utworzonych jednostek. W szczegolnosci problematyczna pozostaje kwestia kontraktowania
swiadczen zdrowotnych przez NFZ, co warunkuje mozliwosé prowadzenia stacji dializ oraz
Centrum Wybudzeniowo-Rehabilitacyjnego. W dalszej perspektywie kluczowe bedzie
kontynuowanie dziatan majacych na celu zabezpieczenie Srodkow oraz dostosowanie planéw do
dostepnych mechanizmow finansowania.

Nominacja

Powiatowa spotka Szpital Sw. Leona sp. z 0.0. w Opatowie otrzymala nominacje w kategorii
~Innowacyjne podejscie do opieki dlugoterminowej” w ramach ogdlnopolskiego konkursu
promujacego nowoczesne rozwiazania w ochronie zdrowia. Wyréznienie to stanowi potwierdzenie
zaangazowania w rozwoj systemu opieki zdrowotnej oraz skutecznej realizacji dziatan
wynikajgcych z Planu Transformacji.

Zezwolenia na sprowadzenie zwlok i szczatkow ludzkich zza granicy w celu ich
pochowania

Starosta, jako organ administracji publicznej, wydaje zezwolenia na sprowadzenie zwlok
i szczatkow ludzkich zza granicy w celu ich pochowania. Jest to zadanie o szczegdlnym
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charakterze, wymagajace nie tylko zachowania procedur administracyjnych, ale takze wrazliwosci
i empatii wobec rodzin zmarlych.

Sprawy te naleza do szczegolnie trudnych, gdyz dotycza delikatnej materii zwiazanej ze Smiercia
oraz koniecznosci dopelienia szeregu formalnosci w krotkim czasie. Organ ma jedynie 3 dni na
wydanie decyzji, co wymaga sprawnego dzialania i wspolpracy z Panstwowa Inspekcja Sanitarna,
7 ktora stanowisko musi zosta¢ uzgodnione.

W minionym roku Wydzial Organizacji i Spraw Obywatelskich prowadzit 7 takich spraw, z czego
w 5 przypadkach wydano decyzje administracyjne. Kazda z nich wymagata dokladnej analizy
dokumentow, weryfikacji warunkow sanitarno-epidemiologicznych oraz sprawnej komunikacji

z innymi instytucjami.

Zadanie starosty w tym zakresie ma kluczowe znaczenie dla rodzin, ktore chca pochowac swoich
bliskich w ojczystym kraju. Szybkos¢ i rzetelnos¢ dzialania urzedu jest wiec niezwykle istotna, aby
umozliwi¢ godne pozegnanie zmartych zgodnie z wola ich najblizszych.

Wspoludzial w tworzeniu programu polityki zdrowotnej w zakresie profilaktyki
zdrowia psychicznego
W minionym okresie przekazalismy dane z powiatu opatowskiego na potrzeby opracowania
i wdrozenia programu polityki zdrowotnej w zakresie profilaktyki zdrowia psychicznego.
Informacje te pochodzily z placowek oswiatowych, w tym z Zespolow Szkol, Specjalnych Osrodkow
Szkolno-Wychowawczych oraz Zespohlu Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Opatowie.
Pracownicy tych instytucji zglosili najczesciej wystepujace problemy zdrowia psychicznego wsrod
dzieci pozostajacych pod ich opieka.
Zebrane dane wskazuja, ze liczba uczniow zglaszajacych sie po pomoc do pedagoga lub psychologa
szkolnego wynosi 364 osoby. Natomiast 212 rodzicoéw i opiekunow skorzystato z porad
pedagogicznych w naszych jednostkach.
Ponadto zglosilismy rowniez znaczaca grupe nauczycieli, kadry pedagogicznej oraz pracownikow,
ktorzy wyrazili che¢ udzialu w szkoleniach z zakresu zdrowia psychicznego. Lacznie
zainteresowanie udzialem w tego typu szkoleniach wyrazito 296 0sob.
Celem programu polityki zdrowotnej w zakresie profilaktyki zdrowia psychicznego jest
wzmocnienie systemowego wsparcia dla dzieci i mlodziezy poprzez zwiekszenie dostepnosci do
specjalistycznej pomocy psychologicznej i pedagogicznej. Kluczowe zalozenia programu obejmuja
takze podniesienie kompetencji kadry pedagogicznej i pracownikow sektora ochrony zdrowia
w zakresie wezesnego rozpoznawania problemow psychicznych, a takze wdrazanie dziatan
interwencyjnych i profilaktycznych na poziomie placowek edukacyjnych.
Program zaklada rowniez intensvfikacje wspolpracy pomiedzy jednostkami oswiatowymi,
instytucjami pomocy spotecznej oraz podmiotami ochrony zdrowia, co pozwoli na skuteczniejsza
diagnoze i wsparcie osob potrzebujacych pomocy. Waznym aspektem jest takze edukacja rodzicow
i opiekunow, tak aby mogli oni efektywnie wspierac dzieci i mlodziez w radzeniu sobie
7 trudnosciami psychicznymi.
Wdrazanie programu ma na celu poprawe dobrostanu psychicznego dzieci i mlodziezy,
zmniejszenie liczby przypadkow kryzysow emocjonalnych oraz ograniczenie dhugofalowych
konsekwencji wynikajacych z nieleczonych probleméw psychicznych.
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Uzgadnianie programu polityki zdrowotnej ..Rehabilitacja pacjentow
onkologicznych z terenu wojewodztwa swietokrzyskiego™

We wrzesniu ubieglego roku, na wniosek Urzedu Marszatkowskiego, przeprowadzono analize
zasadnosci realizacji programu polityki zdrowotnej ,Rehabilitacja pacjentow onkologicznych
z terenu wojewodztwa swietokrzyskiego”, w kontekscie potrzeb zdrowotnych mieszkancow
powiatu, szczegdlnie w zakresie choréb nowotworowych.

Po zapoznaniu sie¢ z trescia dokumentu, Powial wyrazil pozytywna opinie na temat zasadnosci
realizacji tego programu, wskazujac na niezbednos¢ jego wdrozenia w regionie. Z danych
statystycznych zawartych w analizie wynika, Ze problem rehabilitacji pacjentow onkologicznych
dotyczy coraz wickszej liczby osob, co w pelni obrazuje skale wyzwan, przed ktorymi staja pacjenci
po leczeniu nowotworow zlosliwych.

Rehabilitacja onkologiczna jest nie tylko potrzebna, ale rowniez bardzo dlugo oczekiwana przez
pacjentow, ktorzy borykaja sie z konsekwencjami terapii nowotworowych. Nalezy takze pamietaé,
7e wielu pacjentow po przejsciach onkologicznych zmaga sie z dodatkowymi trudnosciami
zdrowotnymi, a wyjazdy do Kielc, gdzie wstepnie planowane jest prowadzenie rehabilitacji, moga
stanowi¢ znaczna odleglosc, szczegolnie dla osob z miejscowosci oddalonych, takich jak Tarlow.
Dlatego tak wazne jest, by wyj$¢ naprzeciw pacjentom i stworzy¢ dla nich mozliwos¢ rehabilitacji
w dogodnej lokalizacji. Pacjenci powinni mie¢ szanse na rehabilitacje w miejscu, ktore nie wymaga
dhugich podrozy, a takze by mogli przechodzi¢ rehabilitacje na miejscu, bez koniecznosci tak
uciazliwego dojazdu.

W zwiazku z tym, Powiat zwrocit uwage na koniecznosc rozwazenia mozliwosci utworzenia punktu
rehabilitacyjnego w ramach struktur Szpitala Swietego Leona w Opatowie, ktory stanowithy
miejsce, do ktorego pacjenci onkologiczni z naszego powiatu, a takze z sasiednich, mogliby sie
zglasza¢ po zakonczeniu leczenia i przechodzic rehabilitacje.

Podjecie dzialan w kierunku stworzenia dostepu do kompleksowej rehabilitacji onkologicznej

w tym regionie bedzie miato istotne znaczenie w poprawie jakosci zycia pacjentow oraz przyczyni
sie do szybszego powrotu do zdrowia i lepszej integracji w spoleczenstwie.

Nicodplatna pomoc prawna, nieoplatne poradnictwo obywatelskie
i edukacja prawna - okres od stycznia do wrzesnia
Opr. Ewa Masternak

Powiat od 2016 r. odpowiadal za organizacje i prowadzenie darmowej pomocy prawnej w punktach
Nieodplatnej Pomocy Prawnej (NPP) i Nieodptatnego Poradnictwa Prawnego (NPO) oraz edukacje
prawna i mediacj¢. W 2024 r. zadanie to bylo realizowane przez 9 miesiecy przez dwa punkty
prowadzone na terenie Powiatu Opatowskiego. W tym okresie, facznie udzielono 389 porad,
z czego w Opatowie 254 (NPP-2041 NPO-50), a w Ozarowie 135.
W Opatowie zadanie bylo realizowane przez Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Powiatu
Opatowskiego, ktora zapewniata swiadczenie nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego i nieodplatnej mediacji. Organizacja zapewnila 20,5h tygodniowo,
z uwzglednieniem specjalizaciji, tj.:
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- poniedzialki (7.30-11.30) NPP bez specjalizacji,

- wtorki (7.30-11.30) NPP specjalizacja: prawo pracy i BHP,

- $rody (7.30-11.30) NPP specjalizacja: prawo cywilne,

- czwartki (7.30-11.30) NPP bez specjalizacji,

- piatki (7.30-12.00) NPO (w tym o,5h dodatkowo) specjalizacja: sprawy mieszkaniowe,
zabezpieczenie spoteczne, poradnictwo dla oséb zadluzonych.

W Ozarowie zadanie nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnej mediacji bylo realizowane przez
dwoch adwokatow i jednego radce prawnego wskazanych przez samorzady prawnicze.

Dzialania kancelaryjne. rejestracja przesylek wplywajacych
Opr. Mafgorzata Grabowska, Karolina Stowik

W urzedzie zadania kancelaryjne zwiazane z rejestracja i obstuga przesylek przychodzacych
realizowane sa przez dwie oschy. Zakres tych zadan obejmuje kompleksowa obstuge kancelaryjna,
wymagajaca wysokiej skrupulatnosci, terminowosci i zgodnosci z obowiazujacymi przepisami,

w szczegolnoscei z instrukeja kancelaryjna i zasadami funkcjonowania systemu EZD (Elektroniczne
Zarzadzanie Dokumentacja). Na przelomie lat 2016-2024 ilos¢ przesytek wplywajacych do urzedu
przedstawia sie nastepujaco:

KORESPONDENCJA WPLYWAIJACA DO URZEDU NA PRZESTRZENI
LAT 2016-2024
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Zrddio: Opracowanie wlasne na podstawie danych = Wydziatu Organizacji i Spraw Obywatelskich
W latach 2016-2024 nastapil znaczny wzrost liczby przesylek wplywajacych, co bezposrednio
przeklada sie na zwiekszenie obciazenia pracownikow kancelarii. Od 2016 r. do 2024 1. ilo§¢
korespondencji wzrosta o blisko 73% (z 16 890 do 29 203), co obrazuje systematyczne zwigkszenie
obowiazkdow i wymagan wzgledem dokladnosci oraz terminowosci obstugi dokumentow.
Wzrost przesylek w latach 2020-2022 byt szczegolnie dynamiczny, co bylo wynikiem intensyfikacji
kontaktu elektronicznego i hybrydowego. Obecnie srednio jedna osoba w kancelarii rejestruje ok.
14 500 przesylek rocznie (przy podziale 1/2 na dwoch pracownikow). Wymagana jest stata
skrupulatno$é przy dekretowaniu, ewidencjonowaniu i archiwizacji dokumentow w systemie EZD,
edyz od jakosci tej pracy zalezy sprawnosc calego urzedu.
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KORESPONDENCJA W M-CACH 2024
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Zrddio: Opracowanie wtasne na podstawie danvch z Wvdziatu Organizacji i Spraw Obvwatelskich

Srednia miesieczna w 2024 roku wyniosta okolo 2 434 przesylek, przy czym najwyzszy wphyw
zanotowano w styczniu (2 780) i pazdzierniku (2 702), a najnizszy w maju (2 097) i sierpniu (2 148).
Rownomierny rozklad z niewielkimi sezonowymi wahaniami sugeruje stabilnos¢ procesow
kancelaryjnych. Wzrost korespondencji w styczniu i pazdzierniku wskazuje na okresowe
spietrzenia pracy.

W ostatnich latach obserwujemy istotny wzrost kompetencji cyfrowych spoleczenstwa, w tym
jednostek organizacyjnych powiatu, o co walczyliSmy w przeciagu kilku lat. Wplyw na to maja
zarowno ogolnokrajowe zmiany w zakresie informatyzacji, jak i prowadzone przez urzad dzialania
informacyjno-promocyjne zachecajace do korzystania z elektronicznych form przesylania
korespondencji. PodkreslaliSmy korzysci ptynace z elektronicznego zalatwiania spraw

(m.in. szybkos$é, bezpieczenstwo, oszczednosc czasu), co przyczynito sie do ograniczenia
dostarczania dokumentow w sposob tradycyjny, np. przez dowozenie ich samochodami.

Efektem tych dzialan jest zauwazalny udzial korespondencji przesylanej droga elektroniczna:

Sposob wplywu korespondencji w 2024 r. Liczba przesylek
Platforma ePUAP 4335
Poczla tradycyjna 8 476
Poczta elektroniczna (e-mail) 1664
Pozostale wplywy (glownie dostarczone fizycznie) 14 728
Lacznie | 29 203

Tym samym, blisko 21% catkowitej korespondencji w 2024 r. wplynelo droga elektroniczna, co
przyspieszylo proces jej rejestracji i dystrybucji w urzedzie.

Obowiazek wdrozenia i stosowania elektronicznego obiegu dokumentéw w podmiotach
realizujacych zadania publiczne wynika bezposrednio z przepisow:
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» ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych
zadania publiczne,

» ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.
Od 1 stycznia 2025 r. jednostki samorzadu terytorialnego, w tym nasz urzad, sa zobowiazane do
stosowania publicznej ushugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego (PURDE) jako
obowiazkowego kanalu wymiany korespondencji. W zwigzku z nadchodzacymi zmianami,
pracownicy kancelarii juz w 2024 r. intensywnie uczestniczyli w specjalistvcznych szkoleniach
7 zakresu e-doreczen, przygotowujac sie do nowej rzeczywistosci obshugi kancelaryjnej. Skala
i zaangazowanie w te dzialania potwierdzaja pionierski charakter pracy kancelarii na tle innych
stanowisk w urzedzie.
Juz teraz wyraznie obserwujemy wzrost znaczenia korespondencji elektronicznej w codziennej
pracy, co potwierdza skutecznos¢ dzialan urzedu w zakresie upowszechniania e-ustug
i przygotowan do pelnej elektronizacji. Jednoczesnie, przy wciaz rosnacej liczbie prowadzonych
spraw, rosnacy udzial kanalow elektronicznych (ePUAP, e-mail) realnie odciaza pracownikow
kancelarii w poréwnaniu z okresem, w ktorym dominowala korespondencja papierowa.
Niezwykle istotnym i przyvszlosciowym obszarem pracy kancelarii jest takze wdrazanie systemu
EZD, ktory od 2028 r. stanie sie obligatoryjny dla wszystkich jednostek organizacyjnych powiatu,
a od 2035 r. umozliwi calkowita elektronizacje procesow administracyjnych. Nasz urzad juz teraz
aktywnie wdraza system elektronicznego obiegu dokumentow, m.in. w zakresie obstugi wnioskow
o udostepnienie informacji publiczne;j.
W tym kontekscie szczegolnego znaczenia nabiera tworzenie sktadow chronologicznych, bedacych
fundamentem dla prowadzenia spraw w systemie EZD. Kancelaria, jako jedna z pierwszych
komorek organizacyjnych, utworzyla w 2023 r. sklady dla 47 spraw, a w 2024 r. juz dla 72 spraw.
Tym samym pracownicy kancelarii pelnia kluczowa i pionierska role w procesie elektronizacji
dokumentacji, wyznaczajac standardy dla przyszlych dzialan w calym urzedzie.

Obshuga sekretariatu

Opr. Matgorzata Simla

W 2024 roku przyjecia interesantow przez Staroste Opatowskiego i Wicestaroste odbywaly sie
zgodnie z ustalonym harmonogramem — w kazdy roboczy wtorek w godzinach od 10:00 do 13:00,
a takze w innych terminach po wezesniejszym uzgodnieniu z pracownikiem ds. obstugi
sekretariatu. W 2024 roku odnotowano 228 przyjec¢ interesantow przez staroste i wicestaroste.

W zaledwie 5% przyjecia dotyczyly dzialalnosci Starostwa Powiatowego w Opatowie i jego zadan
ustawowych, w 6% funkcjonowania jednostek organizacyjnych powiatu, 4% utworzenia nowych
linii komunikacyjnych, 2% umorzenia nalozonej kary. W celu rzetelnego udzielania informacji na
spotkania proszeni byli kierownicy komorek organizacyjnych urzedu, ktorzy merytorycznie

w sposOb wyczerpujacy tumaczyli tok postepowania urzedu jaki wynika z przepisow prawa.

W roku sprawozdawczym nie zarejestrowano zadnych interesantow, ktorych sprawy wymagatyby
spisania do protokotu skargi lub wniosku.

W ramach biezacej pracy sekretariatu zrealizowano nastepujace zadania:

« prowadzenie rejestru przyjec interesantow,
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« prowadzenie rejestru wyjs¢ shuzbowych kierownikow jednostek organizacyjnych
w godzinach pracy oraz ewidencji urlopow.
« prowadzenie rejestru delegacji shuzbowych pracownikow Starostwa,
« prowadzenie terminarza rezerwacji sal konferencyjnych Starostwa.
W 2024 r. wystawiono tacznie 103 delegacje stuzbowe dla pracownikow Starostwa, z czego
55 zostalo przekazanych do Wydzialu Finansowego w celu rozliczenia, a 48 nie podlegato
rozliczeniu.

Cztonkowie Zarzadu Powiatu w Opatowie uczestniczyli w 2024 roku w posiedzeniach komisji rady,
sesjach Rady Powiatu oraz posiedzeniach Zarzadu Powiatu odbywajacych sie w siedzibie
Starostwa. Poza urzedem Zarzad brat udziat w licznych spotkaniach, konferencjach, wydarzeniach
kulturalnych i rocznicowych (odnotowano 275 zaproszen).

Sekretariat zapewnial obstuge organizacyjna i techniczna tych wydarzen, w tym:

« uzgadnianie terminow i udzialow w spotkaniach,

« organizacje oficjalnych wyjazdow,

« realizacje zobowiazan wynikajacych z zaproszen, honorowych patronatow, udzialow
w komitetach honorowych.

Ponadto, podczas kazdej sesji zwyczajnej Rady Powiatu, Starosta przedstawial okresowa
informacje o dziataniach podjetych przez Zarzad Powiatu w okresie miedzysesyjnym. Materiat do
tej prezentacji opracowywatl pracownik sekretariatu, ktory cyklicznie przygotowywat szczegotowy
wykaz zadan realizowanych przez Zarzad Powiatu, uwzgledniajac posiedzenia organow oraz
spotkania, w ktorych uczestniczyli cztonkowie Zarzadu.

Skargi i wnioski
Opr. Ewa Masternak
W okresie sprawozdawczym tj. w 2024 r. do:
a) Starostwa Powiatowego w Opatowie wplynely 2 skargi (1 bezzasadna i 1 przekazana
wg wlasciwosci),
b) Rady Powiatu w Opatowie wplynely 3 skargi (1 bezzasadna, 1 przekazana wg wlasciwosci
i 1 ktorej tryb skargowy okreslony zostal odrebnymi przepisami),
¢) jednostek organizacyjnych powiatu wplynelo 7 skarg (6 bezzasadnych i 1 zasadna)
i 14 wnioskow (3 zasadne i 11 bezzasadnych).
Ustawodawca przewidzial, ze moga byc¢ one skladane w interesie publicznym, wlasnym lub innej
osobie, oczywiscie za jej zgoda. W przypadku skarg, ktore moga by¢ w szczegolnosci zaniedbaniem
lub nienalezytym wykonywaniem zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikdw,
naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne
zalatwianie spraw. Natomiast wnioski winny dot. ulepszenia organizacji, wzmocnienia
praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony wlasnosci, lepszego
zaspokajania potrzeb ludnosci.
Reasumujac wplynelo 12 skarg, ktorych rozpatrzono 10, a 2 przekazano weg wlasciwosci. W trakcie
analizy akt sprawy uznano 1 skarge za zasadna, 8 za bezzasadne i 1 pozostawiono bez dalszego toku
z uwagi na odrebny tryb skargowy przewidziany szczegolnymi przepisami, o czym powiadomiono
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wnoszacego skarge. W przypadku wnioskow w okresie sprawozdawczym bylo ich 14, w tym
3 uznano za zasadne i 11 za bezzasadne.
Ponizej prezentujemy jak ilos¢ skarg i wnioskow na przestrzeni kilku lat:

ZESTAWIENIE SKARG | WNIOSKOW 2019-2024
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych Wydziat Organizacji i Spraw Obywatelskich

Ocena sposobu przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskow powinna by¢ dokonywana
systematycznie — co dwa lata lub czesciej. W przypadku naszego urzedu podejmujemy sie analizy
corocznej.

Artykul 259 § 3 kpa zawiera wskazowki dotyczace celu sprawowania nadzoru i kontroli w sprawach
skarg i wnioskow. Celem tym jest doskonalenie dzialalnosci organow administracji oraz innych
panstwowych jednostek organizacyjnych. Przepis ten odzwierciedla podejscie do problematyki
skarg i wnioskow wyznaczajace tej instytucji funkcje kontroli administracji jako funkcje
podstawowa. Zadaniem nadzoru, a takze kontroli jest zatem z jednej strony eliminowanie
negatywnych zjawisk wystepujacych w sferze organizacji oraz funkcjonowania administracji,

a z drugiej upowszechnianie zjawisk pozytywnych. Dzialania te podejmuje aktualnie starosta

w stosunku do starostwa, jednostek organizacyjnych, ale i rowniez kazdy kierownik jednostki
indywidualnie w stosunku do swojej jednostki.

W wyniku przeprowadzonych kontroli oraz ocen organy wymienione w art. 259 § 1 kpa daza do
usuniecia przyczyn skarg oraz do pelnego wykorzystania wnioskow w celu polepszenia dziatalnosci
poszczegolnych organow i innych panstwowych jednostek organizacyjnych. Wskazane sa tutaj
uprawnienia nadzorcze w zakresie nadzoru bezposredniego i zwiazane z tym uprawnienia
kontrolne. Nie moga one dotyczy¢ konkretnych skarg i wnioskow, lecz ogolnie ich przyczyn,
wykorzystania, okresowych ocen sposobu przyjmowania i zalatwiania. Wspomnie¢ nalezy, ze
jednoczesnie art. 259 § 3 kpa wskazuje mozliwe sposoby wykorzystania wynikow
przeprowadzonych kontroli i ocen okresowych. Powinny one by¢ skierowane na pelne
wykorzystanie wnioskow w celu polepszenia dzialalnosci poszczegolnych organow i innvch
panstwowych jednostek organizacyjnych.

Analizujac zasadnos¢ skarg, wnioskow i szukajac przyczyn zaistnialego stanu ustalono, iz glownym
motywem jest niska skutecznos¢ przeplywu informacji miedzy pracownikiem, a klientem,
wzglednie niezrozumialos¢ przepisow prawa, ktorymi musi kierowac sie urzednik. Oczekiwania
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klientow byly niezgodne z obowiazujacym systemem prawa oraz obowiazujacymi przy realizacji
danej ustugi zasadami. Czes¢ skarg wynikata z nieznajomosci obowiazujacych uregulowan
prawnych, blednej ich interpretacji, jak rowniez uporczywego dazenia do osiagniecia zalozonego
przez skarzacego celu niezaleznie od obowiazujacych w danym zakresie przepisow prawa. Nadal
pojawiaja sie sytuacje, gdy obywatele mysla, ze powiat ma przelozenie na dziatania podejmowane
przez gminy. Dlatego thumaczenie o odrebnosci dzialan i innych zadaniach ustawowych przez
szczeble jednostek samorzadu terytorialnego weiaz wydaje sie by¢ aktualne.

Biorac powyzsze nalezy stwierdzi¢, iZ w okresie objetym przedmiotowa analiza nie odnotowano
naruszenia zgodnosci z prawem materialnym i proceduralnym.

Coroczne opracowanie obejmujace analize przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskow w roku
2024 przez Rade Powiatu w Opatowie, Staroste Opatowskiego oraz okresowa ocena podleglych
jednostek dostepne jest na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej, w zakladce
Wydzialu Organizacji i Spraw Obywatelskich - hitips:  hip.opatow.pl strona- ;5

Kontrole

Opr. Ewa Masternak

Coroczne opracowanie obejmuje sprawozdanie z realizacji kontroli dostepne jest na stronie
internetowej Biuletynu Informacji Publicznej, w zakladce Wydziatu Organizacji i Spraw
Obywatelskich - https://bip.opatow.pl strona-358 | li.htmi
Zgodnie z przyjetymi planami kontroli na 2024 rok, o czym byla mowa na poprzedniej stronie,
zaplanowano 100 kontroli (10 z ramienia powiatu oraz 9o z ramienia starosty) przez:

— jak co roku leadera kontroli Wydzial Komunikacji, Transportu i Drog - 53,
—  Wydziat Rolnictwa i Ochrony Srodowiska - 8

—  Wydzial Oswiaty, Kultury, Sportu i Turystyki - 11,

—  Wydzial Organizacji i Spraw Obywatelskich - 3,

-~ Wydzial Finansowy - 2,

—  Wydzial Gospodarki Nieruchomosciami - 1,

— Shuzbe Bezpieczenstwa i Higieny Pracy - 22.

— Pozostali kierownicy nie zglosili potrzeby przeprowadzania kontroli.

W 2024 roku przeprowadzono 118 kontroli, z czego 18 nie zostalo zrealizowanych, co stanowi

15% wszystkich planowanych dzialan kontrolnych. W czesci zatytulowanej koordynowanie kontroli
przeprowadzanych przez komorki organizacyjne poprzez wydawanie stosowanych upowaznien,
zostaly przedstawione wyjasnienia kierownikow, przedstawiajace informacje o przyczynach nie
przeprowadzenia kontroli. Dokonujac podsumowania nalezy si¢ odnies¢ do uzasadnienia
podnoszacego, 7e w strukturze naszego wydziahu czy urzedu nie ma zatrudnionej osoby na
stanowisku kontrolera, dlatego tez te zadania wykonuja w swoich zadaniach merytorycznych
poszczegolni pracownicy starostwa. W celu ulatwienia im czynnosci oraz wprowadzenia
jednolitosci przeprowadzania dzialan kontrolnych w 2024 r. wprowadzilismy szczegétowe warunki
i tryb przeprowadzania kontroli, o czym mowa w czesci opracowania okresowych planow kontroli.
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W raporcie zauwazono, ze 7 komorek urzedu podjelo dzialania kontrolne w okresie
sprawozdawczym.

W wigkszosci ustawodawca przypisuje zadania kontrolne powiatowi i staroscie, jednak zarzad
powiatu wykonuje je przy pomocy starostwa. W strukturze urzedu brak jest odrebnych stanowisk
pracy, ktorych gléwnym zadaniem byloby przeprowadzanie kontroli, co sprawia, ze wszystkie
komorki maja zwiekszony zakres swoich obowiazkéw. Nalezy pamietaé, o czym wielokrotnie
powtarzamy: zarzad wykonuje zadania powiatu przy pomocy slarostwa powiatowego oraz
jednostek organizacyjnvch powiatu, w tymm powiatowego urzedu pracy (art. 33 ustawy

o samorzadzie powiatowym). Dlatego te dzialania nalezy interpretowaé¢ w kontekscie zadan
starosly. gdzie starostwo jest jednostka organizacyjna powiatu i aparatem pomocniczym dla
realizowania jego zadan (§3 Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego w Opatowie).
Starostwo, a w konsekwencji jego pracownicy, ktorzy wykonuja obowiazki merytoryczne, powinni
podejmowac czynnosci kontrolne wobec podmiotow, nad ktorymi powiat lub starosta sprawuja
zwierzchnictwo, poniewaz to oni sa aparatem wykonujacym ich zadania.

W kontekscie porownania ilosci etatow pracownikow w dwoch komorkach organizacyjnych
starostwa, ktore wykonuja znaczna liczbe dziatan kontrolnych przy jednoczesnym zapewnianiu
codziennej realizacji zadan i obshudze klienta, nalezy podkreslic, ze organizacja ich pracy oraz
postawa, zwlaszcza kierownikow, zasluguja na najwyzsze uznanie. Ich zaangazowanie

i profesjonalizm sa godne podziwu, co przyczynia sie do efektywnego funkcjonowania urzedu

i skutecznej realizacji zadan kontrolnych.

Nie sposob ze wzgledu na rozmiar i roznorodnosé struktur dokonaé szczegotowej charakterystyki
podejmowanych zadan kontrolnych. Administracja samorzadowa powiatu obejmuje tak szeroki
wachlarz zagadnien, dlatego system kontroli w naszym urzedzie jest rowniez proporcjonalnie
rozbudowany i réznorodny z uwagi na stopien skomplikowania spraw, czy ich merytoryke.

Aby skutecznie podejmowac dzialania kontrolne w imieniu powiatu, niezbedny jest odpowiednio
dobrany zespol urzedniczy, zwlaszcza w starostwie. W raporcie nie uwzgledniono licznych
postepowan prowadzonych, jako ogledziny np. zgodnie z przepisami Kodeksu postgpowania
administracyjnego, ktore komorki realizuja w toku prowadzonych postepowan. Kontrola starosty
i powiatu ma na celu nie tylko sprawdzenie prawidlowej realizacji zadan, ale takze zapewnienie
wlasciwej obstugi obywateli. System kontroli w urzedzie jest rozbudowany i réznorodny,
dostosowany do zlozonoS$ci spraw oraz merytoryki, co pozwala skutecznie monitorowac i oceniac
dziatania podleglych jednostek w celu zapewnienia transparentnosci i efektywnosci dziatan
administracyjnych organow starosty, Skarbu Panstwa oraz powiatu.

W przypadku ostatniego zadania Wydzial Organizacji i Spraw Obywatelskich analizowal

i przedkladat staroscie oraz czlonkom zarzadu, zgodnie z zarzadzeniem Nr 26.2024 z dnia 8 maja
2024 r. W sprawie podziatu zadan, kompetencji i odpowiedzialnosci pomigedzy cztonkow Zarzadu
Powiatu w Opatowie VII kadencji, informacje, o stopniu wykorzystania materialow pokontrolnych
NIK spoczywajacego na komorce organizacyjnej, zadanie wykonano w minionym roku 3o razy.

Ponadto w okresie sprawozdawczym przeprowadzono 10 postepowan kontrolnych w stosunku do
tut. urzedu czy organu jakim jest starosta. Zarowno zawiadomienie o kontroli, jak i informacja
pokontrolna lub innego typu dokument zakonczajacy kontrole kazdorazowo zamieszczano na
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